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桃園市政府消防局內部控制工作小組第 10 次會議紀錄 

時間： 民國 109 年 10 月 14 日(星期三)下午 2時   

地點： 406 第二會議室                              

主席： 龍副局長榮森 

出席人員：如簽到表                           紀錄：張素芬 

壹、報告事項 

一、定期辦理風險評估及適時檢討修正內部控制制度： 

依行政院訂定之政府內部控制制度設計原則第 3點規定：「各機關應採滾

動方式定期辦理風險評估作業…」，又第 6點規定：「各機關已設計完成第

一版內部控制制度者，…，適時檢討修正內部控制制度，以確保其有效

性…」，為符上開規定，業於本(109)年 8月 25 日通報各單位辦理風險滾

動檢討，依本(109)年度自行評估與內部稽核結果，並考量現行業務狀況

重新評估風險係數與控制機制，並將評估結果填報風險評估及處理表計 32

案(如附件)，現已彙總完成，提報本會議審議，依審議結果修訂內控制度。 

 

 二、針對外部監督機關及 108 年度內部控制工作小組決議事項，所提內部控制

缺失列入檢討： 

依政府內部控制制度設計原則第 3點規定：「針對外部監督機關所提內部

控制缺失積極檢討，其中涉及制度面之缺失，應依據本原則規定訂(修)定

內部控制制度。」，查審計部桃園市審計處 108 年度財務收支查核意見(計

5案) 及 108 年度內部控制工作小組決議事項(計 2案)，由業務單位先進

行風險評估，如評估結果大於可容忍風險值(本局訂為 1)，並經本會議審

議(已列入討論事項)後納入內控制度。 

(一)外部監督機關所提內部控制缺失 

１、部分應實施檢查之場所漏未列管，或部分列管場所未申報或申報

不符合規定未辦理複查。(火災預防科) 

 ２、未即時更新燃氣熱水器補助線上查詢系統，無法發揮網頁使用效

益。(危險物品管理科) 

３、緊急救護送醫案件平均反應時間及送醫時間逾全國平均值。(緊急
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救護科) 

４、提升救護人員取得高級救護技術員證書比率及妥為安排救護車調 

度使用。(緊急救護科) 

５、部分消防廳舍拆除重建與耐震補強工程進度落後及計畫撤案造成

補助款流失。(秘書室) 

(二) 108 年度內部控制工作小組決議事項 ： 

1、應保密之個人資料或採購招標事項外洩。(秘書室) 

2、資訊安全-119APP 資料更新。(救災救護指揮中心) 

貳、討論事項： 

案  由：經彙整各單位風險評估結果，依審議結果修改內控制度，提請討論。 

說  明：建議僅就各單位風險評估及處理表提出修正之內控制度與報告事項

二、所列桃園市審計處 108 年度財務收支查核意見及 108 年度內部

控制工作小組決議事項之項目討論，其餘未變更部分依業務單位所

擬照案通過。茲將討論項目臚列如下：  

一、 依現行作業修正控制機制(5案)及滾動式檢討結果，殘餘風險分析未超過

本局可容忍風險(=1)，是否仍納入內控制度(3案)共計 8案，併同討論如

下： 

風險項目 現行控制機制 業務單位評估結果/會議決議 

第1案-D1 

災情未確實

進行進度控

管至結案

(災害管理

科) 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.每年辦理幕僚小組人員講習

訓練及實機演練，以強化各

編組人員對相關應變作業流

程及 EMIC 操作之熟悉度。 

2.針對 EMIC內本局受指派之災

情確實進行進度管控至結

案，以掌握案件處置之進度

及情形，並將處置過程填具

於 EMIC 中製成紀錄。 

3.依據「內政部災情查通報措

施」相關規定，定時稽催各

公所填報災情查報表，檢核

填具內容並於規定時間內上

傳 EMIC。 

一、風險係數經業務單位滾動檢 

討殘餘風險分析為 1，未超

過本局可容忍風險(=1)，請

討論是否仍納入本局內部

控制項目。 

二、決議：依業務單位評估結

果，不納入本局內部控制項

目。 
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風險項目 現行控制機制 業務單位評估結果/會議決議 

 

第 2案- 

D2 本市應

變中心開設

作業及維運

(災害管理

科) 

1.針對可預警性災害(風災)氣

象資訊之掌握及應變中心開

設時機之依據與建議。 

2.本局應變中心幕僚人員進駐

通報機制之建立與運作。 

3.應變中心開設、維運工作項

目之分工檢核。 

一、風險係數經業務單位滾動檢

討殘餘風險分析為 1，未超

過本局可容忍風險(=1) ，

請討論是否仍納入本局內

部控制項目。 

二、決議：業務單位評估考量重

要性原則，仍納入本局內部

控制項目。 

第 3案- 

H2 重大縱

火案件未及

時啟動檢警

消縱火聯防

機制 

(火災調查

科) 

1.於現場初步勘查後，認定為

縱火案件時，是否回報救災

救護指揮中心通報 110 勤務 

  指揮中心派遣所屬人員到場

進行偵查、蒐證。 

2.轄內縱火案件是否每月10日

前，將上月「縱火案件資料

統計分析表」函送警察局 

  以加強縱火偵防之參考。 

 

一、業務單位新增控制機制： 

  1.發現疑似連續縱火案件，蒐

集相關資料函文當地警察

機關偵辦。 

   2.108 年度風險係數為 2，本

作業滾動檢討結果，殘餘風

險分析係數為 1，未超過本

局可容忍風險(=1) ，請討

論是否仍納入本局內部控

制項目。 

    二、決議：依業務單位評估結

果，不納入本局內部控制項

目。 

第4案-I3 

未落實超勤

加班費審核

作業 

(救災救

護指揮中

心) 

1.救災救護指揮中心：審查勤務

執行有無落實及確實。 

 2.災害搶救科：審查勤務項目

及勤務編配。 

 3.人事室：審查有無依本計畫

之規定實施與審核加班時

數、時薪之合法性及正確性。

 4.督察室：審查勤務項目及編

配有無落實執行。 

 5.會計室：印領清冊之審核及

一、業務單位新增控制機制： 

勤務管理系統內依據各單

位所登打勤務基準表差假

及勤務分配表進行編排提

示，由系統計算可報領超勤

時數時段。 

二、108 年度風險係數為 4，本

作業滾動檢討結果殘餘風險

分析係數為 2，因超過本局

可容忍風險(=1)，應納入內
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風險項目 現行控制機制 業務單位評估結果/會議決議 

經費之控制。 

 6.各級主官(管)負責查(審)核

之全責。 

 

部控制項目。 

三、決議：依業務單位評估新增

控制機制，並納入本局內部

控制項目。 

第 5 案- 

I4 資 訊 安

全發生異常 

(救災救護

指揮中心) 

 

1.發現資安事件時應啟動本

程序。 

 2.應於 1小時內完成通報「國

家資通安全通報應變網

站」。 

3.1、2 級資安事件應於 72 小

時內完成損害控制、復原作

業。 

4.3、4 級資安事件應於 36 小

時內完成損害控制、復原作

業。 

5.資安事件結束，應於「國家

資通安全通報應變網站」進

行結報作業。 

 

 

一、業務單位新增控制機制： 

1.導入符合 ISO27001 標準之

資訊安全管理系統，並落實

執行控制措施。 

 2.建立本局資通安全組織，組

織成員 5名均加入「國家資

通安全通報應變網站」聯絡

人，並成立本局資安組織

LINE 群組，大幅降低資安事

件的傳達(包含通報)、應

變、復原時間。 

 3.參加中央每年舉辦之「國家

資通安全通報應變演練」，

熟悉通報流程。 

二、108 年度風險係數為 4，本

作業滾動檢討結果殘餘風

險分析係數為 2，應納入內

部控制項目。 

三、決議：依業務單位評估新增

控制機制，並納入本局內部

控制項目。 

第 6 案 J1 

未確實執行

勤業務督導

(督察室) 

 

 

 

1.應落實掌握重質不重量的

原則編排勤務督導，以鼓

勵、指導、溝通、協助，發

掘困難、解決問題，促進團

結和諧，提振工作士氣為宗

旨。 

2.督導報告應賞罰分明，重大

一、108 年度風險係數為 1，本

作業滾動檢討結果殘餘風

險分析係數為 2，應納入內

部控制項目。 

二、決議：依業務單位評估結

果，納入本局內部控制項

目。 
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風險項目 現行控制機制 業務單位評估結果/會議決議 

 

 

 

 

 

(要)案件應列入案例教育

予以宣達提點。 

3.應配合每季政風狀況提報

人員(不含違法、貪瀆情

事)，予以關懷、輔導、並

適時提報評估與建議。 

 

 

 

 

 

 

第7案-L1

單位概(預)

算未能按預

定期程籌編

(會計室) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.依據本府主計處核定歲出

基本(固定)需求額度編擬

歲出概算(草案)，提預算籌

編審查小組或會議審查。 

2.依據桃園市政府總預算各

主管及單位預(概)算應編

書表格式及注意事項，並依

桃園市總預算案編製日程

表規定期限編報單位概

(預)算。 

3.各專案計畫是否依規定及

期限送本府各專案計畫審

查機關辦理先期審查作業。 

4.依桃園市總預算各機關共

同性費用編列基準表編列

各項目之共同性費用。 

5.向中央申請補助之計畫，簽

奉機關長官核准後，依補助

機關之規定及期程報送該

計畫；經補助機關核定之計

畫，應依「中央對直轄市及

縣(市)政府補助辦法」透列

預算或採代收代辦方式辦

理。 

6.依市議會審議預算案結果

彙編為法定預算書逕送主

一、本作業經風險滾推後，修改

現有控制機制第 1點：依據

本府主計處核定歲出「人事

費」額度及「基本需求、專

案計畫及其他需求」額度編

擬歲出概算(草案)，提預算

籌編審查小組或會議審查。 

二、決議：依業務單位評估結果

修改控制機制，並納入本局

內部控制項目。 
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風險項目 現行控制機制 業務單位評估結果/會議決議 

 計處、財政局。 

第 8 案-L3 

未能即時提

供出納會計

事務查核意

見 

(會計室) 

 

1.簽辦查核計畫應注意事項。 

2.銀行(專戶)存款應注意事

項。 

3.現金保管查核作業應注意事

項。 

4.票據、有價證券及保管品查

核作業應注意事項。 

5.自行收納款項收據使用及保

管查核作業應注意事項。 

6.收款作業應注意事項。 

7.付款作業抽查應注意事項。 

8.出納6年貫徹休假代理制度。 

9.會計與出納落實內部職能分

工。 

一、本作業經風險滾推後，修改

現有控制機制：每年擬定查

核項目並簽辦出納會計事

務查核計畫，依計畫辦理查

核。 

二、決議：依業務單位評估修改

控制機制，並納入本局內部

控制項目。 
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二、 桃園市審計處財務收支查核意見是否納入內控制度，業務單位評估結果如

下(計 5案)： 

桃園市審計處財務收

支 查 核 意 見 

 本局聲復或簽辦意見 業務單位評估是否納入 

內 控 制 度 

第1案-A4為有效管

理建築物消防安全等事

項，辦理消防安全設備

檢修申報與檢查業務，

惟部分應實施檢查之場

所漏未列管，或部分列

管場所未申報或申報不

符合規定未辦理複查，

亟待加強相關單位之橫

向聯繫，確實清查未納

管之場所，並依計畫優

先排定複查，以確保民

眾生命財產安全。(火災

預防科) 

1. 108 年度檢查件次

雖較上年度增加，

惟仍較 105 年度之

21,955 件 減 少

2.38％，且其中甲

類場所逾 1 年未辦

理消防安全檢查者

計有 133 家，甲類

以外場所逾 2 年未

清查者計有 720

家，亟待檢討加強

辦理。 

2.列管之應辦理檢修

申報場所，計有 39

家未申報，其中 12

本局聲復意見： 

1.本局採年度檢查結合

相關專案或檢修申報

專業性複查，安檢次

數雖降低，仍符合消

防法規定，所列未依

規定辦理消防安全檢

查之場所，皆已完成

清查，爾後除加強檢

查未申報及申報不合

格場所外，並宣導場

所管理人依規定辦理

檢修申報。 

2.已通知逾期未申報場

所儘速辦理檢修申

報，嗣後並就違規情

形依消防法第38條第

2 項規定處其管理權

人舉發暨限改單。 

3.未列管之產後護理及

幼兒園等 7 處場所，

已納入安管系統列

管，其餘 5 處影響公

共安全（B類）違章建

築及22處未登記工廠

則錄案列管。 

4.已通知檢修申報不合

格之集合住宅儘速辦

一、業務單位評估意見： 

    所指場所係為市府

經濟發展局及建築

管理處內部資料，其

他 局 處 尚無 法 取

得，非本局未予列

管，爰本項建議不予

納入控制機制。 

二、本作業提請討論是否 

納入內部控制項目。 
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桃園市審計處財務收

支 查 核 意 見 

 本局聲復或簽辦意見 業務單位評估是否納入 

內 控 制 度 

家未辦理複查，且

部分逾期未申報列

管場所未依規定逕

行舉發裁處，並通

知限期改善。 

3.部分應實施消防安

全設備檢查之幼兒

園、產後護理之

家、影響公共安全

（B類）違章建築及

未登記工廠等場所

漏未列管，尚待加

強相關單位之橫向

聯繫，並確實清查

未納管之場所。 

4.部分集合住宅未辦

理消防安全設備檢

修申報，或檢修申

報不合格，潛藏公

共安全風險。 

理檢修申報，未申報

者皆已完成清查，並

將持續落實消防檢查

及宣導，以提升集合

住宅之消防安全。 

 

第2案-B3建置燃氣

熱水器補助線上查詢系

統，供民眾查詢補助款

項之審核進度，惟未能

即時更新補助系統，無

法發揮網頁使用效益。

(危險物品管理科) 

 

 

 

 

 本局聲復意見： 

    將加強稽核查詢使

用功能，以利民眾查詢

使用。 

 

 

 

 

 

 

 

一、業務單位控制機制： 

1.由各受理分隊鍵入

申請民眾資料，由所

屬大隊複核基本資

料。 

2.本局匯款內部作業

流程是否由會計室

開立傳票(每個月月

底開立 1 次)予秘書

室(出納)，秘書室匯

款成功後，將匯款成

功資料傳送至業務

單位。 
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桃園市審計處財務收

支 查 核 意 見 

 本局聲復或簽辦意見 業務單位評估是否納入 

內 控 制 度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.業務單位將匯款成

功資料於 48 小時內

建置於查詢系統中。 

二、本作業滾動檢討結

果風險係數為 1，因

未超過本局可容忍

風險(=1)，業務單位

評估不納入內部控

制項目。 

第3案-K7辦理前瞻

基礎建設計畫之消防機

關廳舍補強重建工程，

惟部分工程進度落後，

或耐震詳評計畫撤案造

成補助款流失，影響計

畫經費執行，亟待檢討

並加強辦理。(秘書室) 

1. 幼獅分隊拆除重建

工程進度落後，及新

坡分隊廳舍耐震詳

評計畫未確實辦理

需求評估與審核，致

撤案造成補助款流

失，影響計畫經費執

行 

 2.幼獅分隊拆除重建

工程細部設計審查

迭經修正且逾期 118

天，雖依契約扣罰違

本局聲復意見： 

  1.幼獅分隊拆除重建

工程因原承攬廠商

財務困難跳票，影

響工程進行，已另

覓符合投標文件規

定之廠商於 108 年

11月21日完成繼受

原合約，並依工程

預定進度施工中，

嗣後注意避免撤案

流失補助款之類似

情事再發生。 

2.將督促專案管理

廠商於審退文件時

加註交付期限之罰

則，以落實履約管

理。 

3.嗣後類此案件依

不同施工階段要求

一、業務單位評估意見： 

因廠商財務因素係

屬外部事件，本局於

招標時已有要求廠

商提出信用證明，建

議無需納入內部控

制項目。 

二、本作業提請討論是

否納入內部控制項

目。 
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桃園市審計處財務收

支 查 核 意 見 

 本局聲復或簽辦意見 業務單位評估是否納入 

內 控 制 度 

約金，惟嚴重影響工

程進行，允宜於審退

文件時限期修正並

加註罰則，以督促廠

商儘速辦理 

3.幼獅分隊拆除重建

工程監造計畫由廠

商自行提送，與契約

規範於機關通知日

起 14 日內提報未

符，且監造計畫未於

工程開工前經機關

核定 

 4.幼獅分隊拆除重建

工程營建剩餘土石方

處理計畫未經工程主

辦（管）機關審核同

意即辦理開工等情

事，經函請檢討改善。 

監造單位分別撰寫

監造計畫並核定，

以避免與監造計畫

應於工程開（施）

工前由專案管理核

定及起造人（業主）

備查之規範未合情

事發生 

  4.落實依桃園市營建

剩餘土石方管理自

治條例規定辦理，

並責成承包廠商於

開工前，將營建剩

餘土石方處理計畫

送核。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第4案-F3 為保障人

民生命安全，辦理緊急

救護工作，惟緊急救護

送醫案件平均反應時間

及送醫時間逾全國平均

值。 (緊急救護科) 

    桃園市 108 年度緊

急救護送醫案件平均

反應時間（救護車出勤

至到達現場時間）6.57

分鐘，較 107 年度全國

 本局聲復意見： 

 1. 本局基於考量緊急

傷(病)患送醫之迫

切需要，並無劃分

救護行政區域；119

執勤人員受理救護

案件時，優先派遣

離案發地點最近之

分隊為原則。 

  2.已研擬規劃以較低

樓層供當班救護備

一、業務單位控制機制： 

  本局為縮短救護反

應時間，策進作為如

下： 

1.儘可能於駐地 1樓

或較低樓層規劃適

當空間，供當班救護

備勤同仁待命休，以

縮短出勤與反應時

間。 

 2.加強行車安全教
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桃園市審計處財務收

支 查 核 意 見 

 本局聲復或簽辦意見 業務單位評估是否納入 

內 控 制 度 

平均時間 5.91 分鐘為

長，另近 3年度(106 至

108 年度)反應時間超

過 10 分鐘件數自 106

年度之 5,725 件增至

108 年度之 6,353 件，

允宜深入檢討原因，以

提供更優質之救護服

務 

 

 

勤同仁待命休息，

以縮短出勤反應時

間，並加強行車安

全教育、熟悉轄區

路線、使用救護平

板資訊，及救護派

遣第一及第二順位

以轄區分隊為主，

並每月針對救護反

應時間召開會議討

論等改進措施  

育、熟悉轄區路線及

使用救護平板，運用

衛星導航系統協助

引導，遇交通因素，

可選擇替代道路。 

3.請值班同仁與報案

人聯繫，至路口指引

或取得正確詳細地

址，俾利救護人員迅

速到達現場。 

4.救護派遣第一及第

二順位以轄區分隊

為主。 

5.影響救護反應及送

醫時間長短尚有轄

區特性、消防分隊數

量及據點位置、出勤

時段、人口分布、急

救責任醫院路程遠

近及急救能力等因

素，蓋無法全數歸責

於本局人員執行不

力。 

  6.緊急救護勤務係由

外勤同仁執行，制度

再好也要同仁及管

理者落實執行，有關

勤務之派遣、出勤、

途中及返隊，皆由救

災救護指揮中心負
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桃園市審計處財務收

支 查 核 意 見 

 本局聲復或簽辦意見 業務單位評估是否納入 

內 控 制 度 

責管制，勤務執行管

理由各大、分隊負

責，業已建立機制，

有關勤務執行面向

本科俟難要求及管

理本作業。 

 二、本作業滾動檢討結

果風險係數為 1，因

未超過本局可容忍

風險(=1)，提請討論

是否納入內部控制

項目。 

 

第5案-F4高級救護

技術員比率高，無生命

徵象患者(OHCA)急救成

功率亦相對為高，允宜

鼓勵救護隊員取得高級

救護技術員證書，以提

升OHCA急救成功率。(緊

急救護科) 

 

本局聲復意見： 

   已加強教育訓練，並

研擬定期辦理救護案

例討論、試辦小型專責

救護隊、由醫師提供緊

急救護方針及技術與

辦理高級救護技術員

訓練，相關策進作為： 

 (1)108 年辦理高級救

護技術員訓練，計

有 36 名結訓，高級

救護技術員比率由

107 年 12.36％提升

至 108 年 14.03％。 

 (2)109年3月起試辦小

型專責救護隊，擇

定固定人員專責執

一、業務單位評估意見： 

 1.目前本局各分隊

EMT-P 計 154 人，占

比 13.6％，將視需

求再行編列經費辦

理 EMT-P 教育訓練。 

2.OHCA 急救成功率與

早期求救、早期

CPR、早期電擊、執

行高救術及復甦後

照護等眾多因素相

關，未與 EMT-P 比率

有直接單一關係，建

議免列內部控制制

度。 

二、本作業提請討論是

否納入內部控制項
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桃園市審計處財務收

支 查 核 意 見 

 本局聲復或簽辦意見 業務單位評估是否納入 

內 控 制 度 

行緊急救護勤務，

以團隊訓練及高級

救護技術員帶領中

級救護技術員方

式，辦理定期輪

調，藉以累積救護

經驗。 

 

目。 

三、108 年度內部控制工作小組決議事項(計 2案) 

  內部控制工小組 

   決 議 事 項 

風 險 項 目 業務單位評估是否納入   

內 控 制 度 

第 1案-鑑於本局偶

有發生陳情人身分或招

標採購應保密事項外洩

情事，建議秘書室考量

增訂預防個人資料外洩

之內部控制制度，以減

少類此事件發生。(秘書

室) 

 

K8 應保密之個人資料

或採購招標事項外洩。 

 

一、業務單位評估意見： 

將加強法制宣導事

宜，考量資訊外洩係

個人行為，制度審查

不易控管，建議免列

內部控制項目。 

二、本作業提請討論是 

否納入內部控制項

目。 

第2案-資訊安全為

目前施政重點，本案

119APP 資料更新亦屬資

訊安全管理一環，請救

災救護指揮中心新增資

訊安全內部控制制度。

(救災救護指揮中心) 

I5-資訊安全-119APP

資料更新 

一、業務單位評估意見： 

1.行動派遣 119APP 介

接資料由業務所屬

機關更新，以最新資

料進行介接傳遞。 

2.另非介接資料將於

110 年建置輔助搶

救資訊系統，用以管

理 非 系 統化 之 資

料，建置後介接行動
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  內部控制工小組 

   決 議 事 項 

風 險 項 目 業務單位評估是否納入   

內 控 制 度 

派遣 119APP，並由

資料業管單位定期

更新，以保持行動派

遣 119APP 資料為最

新資料。 

3.綜上所述，119APP

資料更新，毋需納入

資訊安全內部控制

制度控管。 

二、本作業提請討論是 

否納入內部控制項

目。 

 

決議： 

(一) 辦理消防安全設備檢修申報與檢查業務，惟部分應實施檢查之場所漏未 

列管，或部分列管場所未申報或申報不符合規定未辦理複查，亟待加強相

關單位之橫向聯繫，確實清查未納管之場所，並依計畫優先排定複查，以

確保民眾生命財產安全： 

本案業務單位自行內部管控並運用消防安全檢查列管系統，請各大隊就案

件稽核追蹤並檢討，未來與消防署介接後經滾動檢討衡量是否納入內部控

制項目。 

(二) B3 建置燃氣熱水器補助線上查詢系統，供民眾查詢補助款項之審核進

度，惟未能即時更新補助系統，無法發揮網頁使用效益： 

避免審計處複查產生同樣問題，請業管單位自行內部管理管控該補助系

統，請各分隊即時登入補助款金額以更新資料，並新增列入 B2 受補助戶

重複申請燃氣熱水器遷移或更換補助之控制機制，依業務單位評估結果，

不另納入內部控制項目。 

(三) K7 辦理前瞻基礎建設計畫之消防機關廳舍補強重建工程，惟部分工程進

度落後，或耐震詳評計畫撤案造成補助款流失，影響計畫經費執行，亟待

檢討並加強辦理： 
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幼獅分隊廳舍拆除重建工程因原廠商財務因素致延誤工程進度，惟本案工

程已完工落成，故不針對個案列管，依業務單位評估結果，不另納入內部

控制項目。。 

(四) F3 為保障人民生命安全，辦理緊急救護工作，惟緊急救護送醫案件平均

反應時間及送醫時間逾全國平均值： 

緊急救護案件本局值班人員以受理計算為起始時間，各縣市係以救護車實

際出勤時間計算，故送醫案件反應時間及送醫時間逾全國平均值，請各分

隊確實填列出勤時間並改正相關聲復意見，依業務單位評估結果，不另納

入內部控制項目。 

(五) F4 高級救護技術員比率高，無生命徵象患者(OHCA)急救成功率亦相對為

高，允宜鼓勵救護隊員取得高級救護技術員證書，以提升 OHCA 急救成功

率： 

將視需求編列經費辦理 EMT-P 教育訓練，並鼓勵救護隊員取得高級救護技

術員證書，以提升救護能力，依業務單位評估結果，不另納入內部控制項

目。 

(六) K8 應保密之個人資料或採購招標事項外洩： 

       1.主要為陳情案件陳情人身份之保密(如安檢、危管檢查) ，請火災預防

科及危險物品管理科，未來加強陳情案件之保密管理。 

2.本局採購招標過程雖由秘書室公告，採購規劃過程(包括底價訂定、評

選委員)仍為業務科權責，秘書室將加強宣導各單位依政府採購法相關

規定辦理。 

  依業務單位評估結果，不納入本局內部控制項目。 

(七) I5 資訊安全-119APP 資料更新： 

資訊安全為目前施政重點，本局於 107 年度即導入符合 ISO27001 標準之

資訊安全管理系統，落實執行控制措施並辦理資安健檢，未來滾動式檢討

必要時新增資訊安全之內部控制項目。 

參、臨時動議：無  

肆、散會 


